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Asiakirja on sahkoisesti allekirjoitettu paatoksentekojarjestelmassa. Varmennetiedot tarkastettavissa
kaupungin kirjaamosta.

Tampereen kaupungin avointen saatavien viivastyskorkojen perinnasta luopuminen
TRE:743/02.05.05/2026

Lisdtietoja paatoksesta
Talousjohtaja Mikko Koskela, puh. 040 133 4422, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Valmistelijan yhteystiedot
Controller Niina Leino, puh. 040 489 1042, etunimi.m.sukunimi@tampere.
fi

Paatos

Tampereen kaupungin avoimien Tampereen Vesi liikelaitokseen liittyvien
saatavien viivastyskorkojen ja perintakulujen perinnasta luovutaan
litteen mukaisesti.

Perustelut

Tampereen Vesi Oy:n asiakaspalvelusta on lahetetty 30.3.2026
Tampereen kaupungin avoimista Lowell Suomi Oy:lle siirretyista
saatavista esitys, jossa suositellaan asiakkaan avoimista viivastyskoroista
ja perintakuluista luopumista virheellisen laskutusosoitteen johdosta.
Padoma on jo saatu asiakkaalta.

Ko. asiakkaan avoimet viivastyskorot ovat olleet 360,35 euroa ja
perintakulut 30,26 euroa.

Saatavat liittyvat Tampereen kaupungille ennen 1.1.2024 kuuluneen
Tampereen Vesi Liikelaitoksen laskuihin. Yhtidittamisen yhteydessa on
sovittu, ettd Tampereen Vesi Oy jatkaa asiakaspalvelua ja yhteistydta
myds Tampereen Vesi Liikelaitoksen kaupungille jadneiden saatavien
perimiseksi.

Toimivallan peruste

Konsernihallinnon toimintasaannon (konsernijohtajan paatoés 10.12.2025
§ 212) liitteen 1 mukaisesti konserniyksikdn johtaja paattaa johtamansa
toiminnan osalta helpotuksen tai vapautuksen mydntamisesta
yksittaistapauksessa maksun, korvauksen tai saatavan suorittamisesta
seka saamisten kirjanpidosta poistamisesta ja perinndsta luopumisesta,
ellei muualla ole toisin maaratty tai paatetty.

Tiedoksi
perinta.pirkanmaa@monetra.fi, vesi.asiakaspalvelu@tampere.fi, Niina
Leino

Liitteet:
1 Lowell perintakulut, 26.3.2026

Allekirjoitus

Talousjohtaja Mikko Koskela
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Nahtavilldolo ja tiedoksianto asianosaiselle

Paatos julkaistaan nahtaville 17.4.2026 Tampereen kaupungin
verkkosivulle www.tampere.fi.

Ote paatoksesta on lahetetty 16.4.2026 sahkopostilla paatoksessa
nakyvan jakelun mukaisesti.

Muutoksenhakuviranomainen
Tampereen kaupunginhallitus

Tampere
16.04.2026

Markus Suhonen
Johdon assistentti
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Oikaisuvaatimus
815

Oikaisuvaatimusohje
Oikaisuvaatimusohje

Tahan paatdkseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen) seka kunnan
jasen.

Kuntien yhteisen toimielimen paatokseen saa oikaisuvaatimuksen tehda myos
sopimukseen osallinen kunta ja sen jasen.

Oikaisuviranomainen
Oikaisua vaaditaan paatosotteessa mainitulta muutoksenhakuviranomaiselta.

Oikaisuvaatimus tehdaan ensisijaisesti Tampereen kaupungin asiointipalvelussa
osoitteessa https://www.tampere.fi/asioi-kaupungin-kanssa

Oikaisua voi kuitenkin vaatia myds postitse, sahkopostitse tai tuomalla kirjelman
kaupungin kirjaamoon. Tampereen kaupungin yhteystiedot:

Tampereen kaupunki

Kirjaamo

Frenckellinaukio 2 B, PL 487
33101 Tampere

sahkdposti: kirjaamo@tampere.fi

Tampereen kaupunki ei vastaa sahkopostilla Idhetetyn oikaisuvaatimuksen
tietoturvallisuudesta.

Oikaisuvaatimusaika
Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.
Tiedoksisaanti

Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua
siitd, kun poytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan
saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, 7 paivan kuluttua kirjeen
lahettamisestd, 3 paivan kuluttua sahkopostin l[ahettamisestd, saantitodistuksen
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.
Tiedoksisaantipaivaa tai sita paivaa, jona paatds on asetettu nahtavaksi, ei lueta
madraaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa tehtavan toimittaa
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimus

Oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimus perusteineen.


https://www.tampere.fi/asioi-kaupungin-kanssa
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Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa
oikaisuvaatimusviranomaiselle. Oikaisuvaatimuksen tulee olla perilla
oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista klo
16 mennessa. Oikaisuvaatimuksen ldhettaminen postitse tai sahkdisesti tapahtuu
lahettajan omalla vastuulla.
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